
Nyheter i Rival



Vid inläsning av BGMAX samt TOTALIN visas 
nu en förloppsindikator



Visar även länkade filer till klient i Rival 
Handläggning (CTRL-K samt Sök/Klient)



Hantering av amorteringsfritt lån
• Endast ränta på resp AVI förutom sista med hela kapitalet



Ny funktion (knapp) i Rival Admin / Räntetabeller 
för att uppdatera lån med förändrad ränta.

• Vid användning av räntebas som förändras över tid



Ny datakälla SENASTEBET i brevdesignern
• För att i brevmallar kunna redogöra för senaste inbetalningen



Vid global notering har man möjlighet att 
välja om avslutade ärenden skall inkluderas



Förbättrad åtgärdsautomatik. Nya villkor, KlientID
samt överstatus + möjlighet att flytta åtgärder vid 
DELBET



Ny händelse i åtgärdsautomatiken: OVERBET 
för att fånga upp överinbetalningar



Hantering av samordningsnummer i Rival. 
Även ärendeimportprogrammet uppdaterat.
• ”DD+60”



Förlängd emailadress (avräkningar) på klient 
till 500 tecken



Vid utskrift utgirering går det numera att välja 
avvikande konto för BG-LB-filer



Möjlighet att flytta brevtabbar steglöst i 
brevdesignern



Möjlighet att markera brev som synligt/ej 
synligt för bokning i Rival Brevdesigner



Flagga på ombud för att aktivera kontroll på 
klient-id i OCR-nummer
• För att minimera felaktig placering av inbetalning
• OBS: vid flytt av ärende mellan klienter kommer betalning på 

gammalt OCR-nummer gå på fellista.



Möjlighet att exkludera enskilda klienter vid 
utgirering.



Vid utgirering kan klienter med obetalad 
(förfallen) faktura exkluderas.



Existerade KFM-meddelanden/filer



Nya KFM-filer till/från Rival
• Läsa in: ANSBEKR (Bekräftelse ansökan betalningsföreläggande)
• Läsa in: NYTTAVGAR (Nytt avgiftsår - utmätning)
• Läsa in: DELRED (Delredovisningar - utmätning)
• Läsa in: LUB (Löneutmätningsbeslut - utmätning)
• Läsa in: Slutredovisning på fil (utmätning)
• Skicka: Fordringsanmälan skuldsanering på fil
• Systemprocesser/Lägg till åtgärd. Nytt fält personnummer för att kunna 

söka ut ärenden på pnr. Tex för att boka på åtgärd för fordringsanmälan 
skuldsanering



Fordringsanmälan skuldsanering på fil. Inkluderar 
även nytt val på Systemprocesser/Lägg till åtgärder 
att kunna boka åtgärd på personnummer.



Möjligt att uppdatera adresser i samband 
med inläsning REX (Skuldutdrag från KFM)



Ny hantering inläsning KFM
beskrivning på SP (spärr) / åtgärdsautomatik



Ny snabbtangent sammanslå flera ärenden: 
Ctrl-Q samt lagt in kolumn KlientID



Lagt in kontroll av ev multipla kommunkopplingar 
via gäld persnr, knappen "Mer info…"



Valutahantering
• Ombud/Bokföringsinställningar



Vid utskrift av bunt (via Avräkna buntar) tas 
även fakturanr med.



Möjlighet till val av adresser vid inmatning kundnr
(ny parameter under Rival Admin, 
Ombud/Avancerat



Snabbnoteringar



Snabbfunktion vid åtgärdbokning att radera alla ej 
processade åtgärder (exkl ej avräknade 
inbetalningar)



Ge respit i ärende



Ny flagga i åtgärdskedja för att radera alla ej 
processade åtgärder (exkl ej avräknade 
inbetalningar/SP)



Rival Handläggning. Den äldsta ej processade 
åtgärden väljs automatiskt vid uppsökning av 
ärende.

• Användbart på ärenden med många åtgärder



Ny hantering autogiro fakturaservice



Exkludera borgensmän KU25 (SKV Kontr.uppg)



Notifiering till klient via mail vid 
klientnotering till Rival/klientweb



Lagt till fakturanummer i Rival/klientweb 
statusrapport



KFM-betalningar kan nu läsas in via OCR 
BGMAX/TotalIN. Automatisk fördelning Kostnader, 
Ränta, Kapital

• Vid inläsning av KFM-bet via OCR noteras även detta på resp ärende



Vid inbetalning kommer nu utlägg alltid räknas 
av/fördelas före vanliga kostnader i 
avräkningsordningen



Lagt in kundnummer i export av spärrlista till 
Excel



Åtgärdsautomatik vid delbetalning triggas nu 
åtgärd vid alla betalare (GN, KFM, ANNAN)



Ny funktion: Kasta ut inloggade användare. Görs 
genom att logga in som SYSDBA i Rival 
Administration. Meny: Hjälp



Vid lån. Bibehåll aviseringsdag. Om första 
aviseringsdag är sista dag i månaden, fortsätt med 
det.



Autogiro lån



Tack





Ny funktion Rival Handläggning 
Systemprocesser/Meddelande: för SMS- och 
Mailutskick



Ny funktionalitet att kunna skicka SMS från ett 
ärende. Sätts upp via Rival Administration, 
Ombud/Avancerat. SMS-inställningar.



Snabbval för att infoga betalningsinstruktion 
via SMS



Ny knapp i Rival 
Brevdesigner/Egenskaper/Avancerat för att sätta 
upp SMS-utskick av brev



Möjlighet att maila bifogade filer från brev (tex via 
central utskrift). Ny uppsättning på brev.



Guide-linjer för placering av adressfönster (Rival 
Handläggning gäldbrev samt Rival Admin
klientbrev)



Ny funktionalitet för att skicka brev för extern 
print.


