
Över 2,6 miljoner personer
samt 25000 företag har valt

att få sin post digitalt via Kivra.

10000 företag och myndigheter skickar
idag via Kivra



Som avsändare
får man en egen

inkorg hos
kunds/gäldenärs

Kivra-box



Två typer av försändelser

1. Ej betalbara. T.ex.
avtalad amorteringsplan sk ”AM” m.fl.

2. Betalbara. T.ex. inkassokrav,
påminnelser, avier mfl. 
Kan betalas med ett ”klick”.
Kivra bevakar förfallodatumet.



Fördelar
- Säkrare än pappers-post och e-post

- Lika snabbt som e-post (spara dagar)

- 100% vetskap om levererat och till
Rätt mottagare. Kvittens!

- Billigare än pappers-post. Miljövänligt!

- ”Opt-out”. Alla som har Kivra mottager
från alla avsändare som standard.



Kivra i Rival. Skicka valfritt PDF-dokument
Välj valfritt PDF-dokument

att skicka.

Öppna en editor och skriv
ett fritt brev.

Rival genererar ett brev med
en engångskod. T.ex. 574935

Gäldenären kan direkt repetera
koden via telefon. För identifiering.

Allt som skickas loggas i ärendet
tillsammans med Kivra-kvittens.



Kivra i Rival. Enstaka åtgärder
Länkade PDF-er och alla brev kan skickas



Kivra och central utskrift av brev

Idag: Allt skrivs på egen skrivare

Idag: Allt skrivs via extern print-tjänst

Nytt: Kolla först Kivra, skriv ut resten

Nytt: Kolla först Kivra, skicka resten



Inställning i Rival Brevdesigner



Rival Administration, inställning


